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RESUMO

O transporte publico tem significativa importancia para o crescimento e
desenvolvimento da cidade. Esse trabalho tem como objetivo a construgdo de um
indice representativo da qualidade do transporte publico no municipio do Rio
Grande. A construcdo do indice tem como motivacdo a disponibilizacdo de um
instrumento de avaliagdo no tocante a qualidade do transporte publico no municipio,
uma vez que a formulagdo de um indicador que auxilie no monitoramento das
condicdes dos servicos publicos de transporte pode servir como subsidio ao
planejamento de politicas publicas. O indice de Qualidade do Transporte Publico
(IQTP) é composto por quatro indicadores: a) frota/populacédo, b) idade média da
frota, c) adaptacdo e d) indice de Passageiro por Quildmetro (IPK), que buscam
expressar a distribuicdo da oferta de recursos e servicos de transporte publico
representados por descritores da infraestrutura de transporte. A metodologia
utilizada para calcular o IQTP foi desenvolvida estabelecendo-se parametros para
seus indicadores, e o resultado do indice é a média dos quatros indicadores que o
compde. Os resultados obtidos no periodo analisado demonstram que é necessario
buscar melhorias no sistema de transporte publico, pois dois indicadores
apresentaram uma tendéncia de queda, e reverté-la é fundamental para que se

alcance resultados mais satisfatorios no futuro.

Palavras-chave: indice de qualidade, transporte publico, infraestrutura.



ABSTRACT

Public transport has significant importance for the growth and development of the
city. This study aims to build an index that represents the quality of public transport in
the city of Rio Grande. The construction of the index is driven the availability of an
assessment tool regarding the quality of public transport in the city, since the
formulation of an indicator to assist in monitoring the condition of public transport
services can serve as an aid to planning public policies. Public Transport Quality
Index (IQTP) consists of four indicators: a) fleet / population, b) average fleet age, c)
adaptation d) Passenger Index by Kilometer (IPK), which seek to express the
distribution of resources and provision of public transport services represented by
transmission infrastructure descriptors. The methodology used to calculate the IQTP
was developed by establishing parameters for their indicators, and the result of the
index is the average of the four indicators that compose it. The results obtained
during the study period showed that it is necessary to seek improvements in the
public transport system, as two indicators showed a downward trend and reverse it is

essential for achieving better results in the future.

Keywords: quality index, public transport, infrastructure.
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1 INTRODUCAO

Questdes referentes ao transporte publico estdo diretamente relacionadas
com a economia, ja que a necessidade de deslocamento da populacdo aumenta
conforme a cidade cresce e se desenvolve. O transporte publico transcende a
funcdo de levar as pessoas de um lugar a outro, ele integra a sociedade ja que
permite a populacdo que mora nas periferias dos grandes centros urbanos participar
das atividades econdémicas, politicas, sociais e culturais fundamentais para o
desenvolvimento da sociedade. “Os motivos que levam as pessoas a viajar sé&o
diversos” (FERRAZ & TORRES, 2004 apud PADILHA DOS SANTOS, 2012, p. 11),
mas nenhum deles deve ser considerado irrelevante.

Dada a grande concentracdo urbana e o “aumento do uso de modos
particulares de deslocamentos” (PADILHA DOS SANTOS, 2012, p. 12), a gestédo da
mobilidade caracteriza-se como um dos desafios enfrentados pelos gestores
municipais, pois um transporte publico eficiente é “primordial para o crescimento da
economia” (PADILHA DOS SANTOS, 2012, p. 12).

Desta forma, os fatores de mobilidade e acessibilidade, a capacidade de
pagamento dos custos incorridos, a disponibilidade de tempo por parte das
pessoas, 0 casamento adequado com os horérios de funcionamento das
atividades nos destinos, bem como a oferta de meios de transporte
determinam a qualidade do servico de transporte publico oferecido a
populacdo (PADILHA DOS SANTOS, 2012, p. 11).

Fazer um acompanhamento do nivel da qualidade do transporte publico é de
extrema relevancia tanto para a populacdo quanto para o poder publico, dada a
relevancia econdmica e social que um sistema eficiente de transporte pode exercer
sobre o desenvolvimento de uma regiéo.

Dentro desse contexto, a presente monografia versa sobre o tema: nivel de
qualidade do transporte publico no municipio do Rio Grande. A questao de problema
de pesquisa realizada foi: qual o nivel de qualidade do transporte publico no
municipio do Rio Grande?
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O objetivo deste trabalho foi criar um indice que possa analisar a qualidade do
servico de transporte publico prestado a populacdo e, através da analise dos
indicadores que compdem o IQTP, indicar quais sdo as areas que necessitam de
investimentos para que o transporte publico seja mais eficiente, mais democratico e

economicamente viavel.

O levantamento de informacgBes necessarias para a realizacdo do célculo do
IQTP seré feito através de dados fornecidos pela Secretaria Municipal de Mobilidade
Urbana e Acessibilidade — SMMUA e pelo Consoércio Rio Grande Integrado. Sendo
assim, o trabalho pretende fazer com que a administracdo publica tenha uma
ferramenta que auxilie na melhor distribuicdo e aproveitamento dos recursos obtidos
pela cidade.

7

Além desta Introducdo, este trabalho é organizado da seguinte forma: no
Capitulo 2 é apresentada a Revisdo de Literatura. O Capitulo 3 descreve a
Metodologia utilizada, detalhando o Célculo do indice, Indicadores, Fonte e Natureza
dos Dados, Andlise dos Indicadores e Calculo do IQTP. No Capitulo 4 séo feitas as

Consideracdes Finais e, no Capitulo 5, apresentamos as Referéncias.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Transporte publico e coletivo é todo aquele meio de transporte que é
proporcionado pelo poder publico e que atende a todos os cidadaos, sem
gualquer distincdo de classe, género, cor, orientagdo sexual, procedéncia
nacional ou outras formas de discriminacdo. O Estado tem obrigacdo de
prestar esse servico e é responsavel por ele mesmo quando ndo o opera
diretamente e utiliza a prestacao de servicos de empresas privadas.

Os beneficios gerados pelo transporte publico coletivo englobam desde
melhorias ao meio ambiente até a maior mobilidade nos espacos publicos,
se revelando um beneficio geral que deveria ser utilizado por todos como
forma de contribuicdo social. Considerando tais vantagens e o principio de
gue interesses publicos devem prevalecer sobre interesses particulares,
podemos afirmar que o transporte publico coletivo deve ser prioridade e
assim deve ser tratado pela administracédo publica.

(GUIA DE DIREITOS, 2014).

Somos um pais continental. E os ndmeros confirmam: segundo dados do
altimo Censo Demografico (IBGE, 2010), somos 190.755.799 milhdes de brasileiros,
espalhados por uma area de 8.515.767,049 km2. Nossas cidades estdo cada vez
maiores, mais populosas, tudo gracas ao rapido processo de globalizacdo e
urbanizacdo que trouxe “novas oportunidades de crescimento e de formagdo de
rigueza, novos desafios, novas identidades culturais e sociais, novas formas de
integracao e comunicagao” (PADILHA DOS SANTOS, 2012, p.11).

Com isso, surgiram grandes conglomeracdes urbanas, grandes centros
comerciais e empresariais que “estdo afastando cada vez mais as zonas residenciais
do centro das grandes cidades” (PEZERICO, 2002, p.1), evidenciando a
necessidade de sistemas eficientes de transporte publico que possibilitem o
deslocamento da populagdo sem afetar sua qualidade de vida, garantindo assim, “o

bom funcionamento destes centros urbanos” (PEZERICO, 2002, p. 1).
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Segundo Azambuja (2002), “o setor de transporte publico de passageiros
exerce papel fundamental de integracdo do tecido urbano, afetando diretamente a
produtividade das demais atividades econdmicas, em funcdo da sua prépria
qualidade e produtividade” (AZAMBUJA, 2002, p. 5). E justamente por isso, que a
qualidade do servigo prestado deve ser melhorada constantemente, “ja que existe
uma ligacéo intrinseca entre o transporte coletivo urbano e a qualidade de vida de
seus usuarios” (AZAMBUJA, 2002, p. 5).

Para Bicalho apud Azambuja (2002) “o transporte tem importancia social
decisiva porque permite que as pessoas acessem locais de trabalho, equipamentos
sociais e de lazer, e oportunidades de consumo” (AZAMBUJA, 2002, p. 12),
principalmente nos dias de hoje que temos cidades de porte médio e grande que
impossibilitam deslocamentos sem a utilizacdo dos meios de transporte, fazendo
com que a populacdo se torne dependente desse tipo de servico. “Trata-se,
portanto, de servico publico essencial, que deve atender as necessidades sociais e
dar suporte a atividades econémicas” (AZAMBUJA, 2002, p. 12).

Além do crescimento populacional, do aparecimento de grandes centros
urbanos e comerciais, outro fator que modificou profundamente a estrutura urbana
foi a implantacdo da industria automobilistica no Brasil, em 1957. Com o aumento
expressivo da frota, as cidades foram tomadas por filas e congestionamentos
infindaveis. Os carros, que deveriam servir para trazer mais conforto, aumentando
assim, a qualidade de vida nas areas urbanas, paralisaram as cidades,
prejudicando, principalmente, o sistema de transporte publico. Isso tudo aconteceu
gracas ao uso inadequado daquilo que deveria ser apenas uma opc¢ao de transporte.
(MELLO, 1984)

A crescente producgdo de veiculos foi, equivocadamente, acompanhada por
politicas que favoreciam o uso de veiculos privados em detrimento do transporte
coletivo. Essas politicas massificaram o uso do carro e desestimularam a populacao
a utilizar os sistemas de transporte publico. “Paulatinamente, os transportes
coletivos, Onibus e trens suburbanos se deterioraram, quer pela falta de
investimentos, quer pela atencdo secundaria que lhes era dada” (MELLO, 1984, p.
65).

Mello (1984) destaca o0s efeitos dessa participacdo exagerada dos
automoéveis: “elevagao do tempo de viajem” (MELLO, 1984, p. 67), independente do

tipo de transporte utilizado; “aumento dos niveis de ruido e poluicdo do ar; aumento
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do numero de acidentes; elevacdo dos precos dos iméveis situados em zonas ainda
bem servidas por transportes” (MELLO, 1984, p. 67), comprometendo “seriamente a
qualidade de vida urbana” (MELLO, 1984, p. 67).

Incontestavelmente, o transporte publico realizado por 6nibus traz beneficios
para toda a sociedade, como: “grande flexibilidade de deslocamentos; permite
operacao bastante simples; o investimento inicial é relativamente pequeno; e possui
0 custo por passageiro/quildmetro mais baixo entre as mais usuais modalidades de
transportes” (MELLO, 1984, p. 70). Além disso, “um 6nibus ocupa apenas trés vezes
mais espaco em uma via que um automovel, transportando, no entanto, até 160
vezes mais passageiros” (MELLO, 1984, p. 70). Todos esses fatores levam a uma
melhor circulagdo nas cidades e reduz consideravelmente o consumo de
combustivel (MELLO, 1984). Mas, para que esse sistema seja democraticamente
utilizado por toda a populacdo, o nivel e a oferta desse servico precisam ser
ampliados.

Por sua vez, Ribeiro (1956) destaca que do ponto de vista econdémico, 0
transporte representa um dos principais elementos do custo da producéo de bens e
servicos. O autor chega a afirmar que o transporte esta intrinsicamente ligado a
producéo, ja que a producdo nao é mais que uma série de operacdes de transporte
(RIBEIRO, 1956).

Desde a década de 1950 Ribeiro (1956) destaca a importancia de se ter
sistemas de transporte eficientes nos grandes centros urbanos e também nas zonas
rurais. Para ele, problemas essenciais, como educacao e saude, que sempre estdo
na pauta dos planos de governo, poderiam ser facilmente “resolvidos em extenséo e
profundidade, de forma econdmica: nas cidades, facilitando o acesso aos centros de
ensino e de saude; e, nas zonas rurais, facilitando a penetracdo dos meios de
educacgéo cultural, técnico-profissional e sanitaria” (RIBEIRO, 1956, p. 144).

Além disso, Ribeiro (1956) ressalta que os sistemas de transporte favorecem
a “divisdao geografica do trabalho” (RIBEIRO, 1956, p. 145), permitindo que
trabalhadores com méao de obra qualificada sejam utilizados de forma adequada, ou
seja, favorecendo a especializacdo da producédo e, consequentemente, o aumento
da produtividade do trabalho. Para ele, os transportes também contribuem,
“decisivamente, no aceleramento da urbanizagéo, ou seja, no fendmeno que surgiu
apos a era da industrializacdo, o da reunido de populagbes em grandes nucleos
urbanos” (RIBEIRO, 1956, p. 146).
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Associado ao transporte publico urbano tem-se o pagamento pelo servi¢o
prestado, o qual recebe o nome de tarifa. “A tarifa € um prego publico fixado para
cobrar do usuario pelos servigos publicos prestados” (MOURA, 2005, p. 5). Elas
devem “sintetizar a justa remuneragcdo dos servigos ofertados, devendo a politica
tarifaria dar énfase ao controle da formacao dos pregos para fins de remuneragao”
(PATROCINIO, 1983 apud MOURA, 2005, p. 6).

Segundo a Associacao Nacional de Transportes Publicos (1985) apud Moura
(2005), “a sistematica de transferéncia dos custos operacionais diretamente aos
usuarios, sob a forma de tarifas, ndo pode permanecer, devendo-se agir no sentido
de reduzir a participagéo do passageiro nesse ressarcimento” (MOURA, 2005, p. 7).

Nesse sentido, Ribeiro (1956), destaca que ter custos baixos nos transportes
contribui de forma significativa para o bem-estar da sociedade, pois reduz custos de
producdo e permite que a populacdo tenha acesso a bens e servicos com custos
mais baixos. Mas enfatiza que os custos ndo podem ser baixos a ponto de nao
permitirem que o setor de transportes tenha recursos para manter a operagao e para
realizar investimentos. Para ele, se as tarifas forem deficientes, o sistema de
transporte nao tera recursos suficientes para investir em novas tecnologias e vai, ao
longo do tempo, se tornando ineficiente, gerando prejuizos para toda a economia
(RIBEIRO, 1956).

Evidentemente, um sacrificio exigido de todos, através de um pequeno
aumento nos precos, resultante de um substancial aumento nas tarifas, feito
em época oportuna, e, a0 mesmo tempo, o estabelecimento de obrigagfes
de condicdes legais, técnicas e econdmicas equitativas, para permitir uma
justa concorréncia entre as varias modalidades de transporte, redundariam,

afinal, numa situacéo econdmica mais saudavel. (RIBEIRO, 1956, p. 150)

A (nica maneira de, a médio prazo, se alcancar alguma solucdo para
problemas atuais, assim como evitar o crescimento daqueles que surgem
dia a dia, é programar os investimentos a partir de planos integrados de
transporte, adotando-se tecnologias consagradas pelo uso, compativeis
com as demandas a que devem atender e com 0s recursos disponiveis.
(MELLO, 1984, p. 81)

Outra preocupagdo com relacdo aos sistemas de transporte refere-se a
guestdo ambiental. A busca por “um mundo mais sustentavel e menos dependente
de combustiveis fésseis” (BRASIL. MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2008, p. 44)
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colocou essa discussdo em evidéncia, fazendo com que o poder publico adotasse
medidas que buscassem reduzir a degradacdo ambiental, a poluicdo do ar e a
poluicdo sonora, provocadas pelo uso intensivo de veiculos motorizados.

Conforme destaca Machado (2010), essa “preocupagdo com o futuro do
planeta parece ser unénime visto pela proliferacdo de encontros, seminarios e
campanhas publicitarias” (MACHADO, 2010, p. 10) que enfatizam a necessidade de
nos preocuparmos com a sustentabilidade de todos os sistemas de transportes
utilizados.

De acordo com as Deliberagbes da Il Conferéncia Nacional do Meio
Ambiente, “0 aumento da motorizacdo individual” é “decorrente da deficiéncia
crénica dos sistemas de transporte em massa” (BRASIL. MINISTERIO DO MEIO
AMBIENTE, 2008, p. 44), fazendo com que o trafego de veiculos nos centros
urbanos se intensifique. Isso “eleva os custos socioecondmicos e provoca danos a
saude humana, devendo ser controlados através da adocao de medidas eficazes de
controle da poluicéo veicular’” (BRASIL. MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2008, p.
44), “com o objetivo de reduzir e controlar a contaminagcdo atmosférica por fontes
méveis” (BRASIL. MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2008, p. 44).

Mas, segundo Machado (2010), “percebe-se que a velocidade em que a
sustentabilidade foi incorporada ao discurso contrasta com a lentiddo na mudanca e
na transformacdo das atitudes, o que pode incorrer na banalizacdo destes
problemas” (MACHADO, 2010, p. 10). O resultado desse “modismo ecoldgico pode
conferir um carater de permanéncia aos problemas ambientais” (MACHADO, 2010,
p. 10).
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3 METODOLOGIA

O Indice de Qualidade do Transporte Publico (IQTP) leva em conta um
conjunto de variaveis que influenciam na qualidade do servico de transporte
prestado a populacdo. Para cada variavel serdo adaptados pesos relativos a sua
importancia no contexto municipal. Para a montagem e analise do banco de dados
referente a variavel de qualidade do transporte publico para a cidade do Rio Grande,
bem como para o calculo do indice, o IQTP propde o célculo de subdivisbes para a
dimensédo que compde o indice.

Além disso, a metodologia de célculo permite ainda que se obtenha uma
andlise descritiva detalhada para cada um dos indicadores que compdem o IQTP.
Esta divisdo metodoldgica proporciona um subsidio para o direcionamento de
politicas publicas especificas que visem solucionar problemas localizados. O

Quadro 1 mostra a estrutura basica dos componentes do IQTP.

Quadro 1 — Estrutura basica do IQTP
VARIAVEL INDICADORES

Frota/Populacdo

Idade Média da Frota

QTP .
Adaptacdo

indice de Passageiros por Quilémetro

Elaboracgéo propria.

No Quadro 1 foram apresentados os quatro indicadores utilizados no IQTP.
Os dados foram obtidos junto a Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana e
Acessibilidade (SMMUA), que buscam representar as condigbes do transporte

municipal. Devido a complexidade de utilizar um namero elevado de indicadores,



17

surge a necessidade de se criar indicadores sintéticos. Esses indicadores buscam

sintetizar, em um Unico numero, a informagéo de diversos indicadores basicos.
Existem indmeras estratégias para a construcdo de indicadores sintéticos.

Uma possibilidade, consagrada pelo IDH (ONU, 1990), é obter o indicador sintético S

a partir de uma série de indicadores basicos, {B; : j = 1, ...,m}, através de:

S = zwj-{(Bj_ L)/ (L = 1)}

Onde L; e [; sdo, respectivamente, o limite superior e inferior para o indicador
[, € wj, 0 peso dado a esse indicador. Para o IQTP os limites inferior (I;) e superior
(L;) sdo 0 e 1 respectivamente. Para cada um dos indicadores que representam a

variavel que compdem a dimenséo do IQTP seréo estabelecidos os parametros que
correspondem a estes limites.

Vérios critérios podem ser utilizados para obter o peso de cada indicador. A
escolha dos pesos depende da utilizacdo especifica que se deseja dar ao indicador
sintético. No caso do IQTP o objetivo € obter um indicador geral das condicdes de
transporte publico de modo que a melhor opcéo seria utilizar as preferéncias da
sociedade ou através de informacdes fornecidas pela SMMUA para saber onde se
encontra as maiores necessidades da comunidade. Na auséncia de informagbes
sobre a natureza dessa preferéncia, uma opcao é tratar todas as dimensdes e seus
componentes de forma simétrica, ou seja, atribuir 0 mesmo peso para todos o0s
indicadores. Essa € a alternativa implicita, por exemplo, no IDH (ONU, 1990) e é
aqui também utilizada para construir o IQTP, de modo que o indicador sintético
global é a média aritmética dos quatro indicadores que o comp&em.

O IQTP tem uma ldgica positiva, ou seja, quanto maior o seu valor, melhor é a
qualidade do servico de transporte publico prestado a populacdo, por isso, todos os
indicadores que o compdem devem representar essa mesma logica. Por exemplo,
guanto maior o numero de Onibus adaptados, melhor para todos os usuarios. Em
alguns casos, os indicadores obedecem a uma légica invertida ou negativa, como,
por exemplo, 0 nimero de crimes que, quanto maior, pior para a populagédo. Para
transformar um indicador negativo para logica positiva, fizemos (1 —i), deixando,
assim, todos os indicadores com a légica positiva.

Além da logica positiva, outra caracteristica importante do indice é que no

calculo do IQTP, todos os indicadores foram convertidos para a escala entre zero e
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um, onde 0 zero representa a pior situacdo (limite inferior do parametro) e o um a
melhor (limite superior do parametro). Dessa forma, utilizando a estratégia de
construir indicadores sintéticos consagrada no IDH (ONU, 1990) e que
apresentamos no inicio deste capitulo, podemos concluir que a definicdo do

indicador i dentro da escala sera dada por:

Onde:

e ¢ representa o valor verificado;
e O representa o limite inferior do parametro e

e 1 representa o limite superior do parametro.

3.1 Célculo do indice

O IQTP é representado pelos indicadores: Frota/Populacdo (ir), Idade Média
da Frota (i;yr), Adaptacdo (i) e IPK (i;px), € 0 peso relativo a cada indicador é
distribuido uniformemente, ou seja, 0,25 para cada indicador. Deste modo, o indice
de Qualidade do Transporte Publico (IQTP) é dado por:



19

a. Indicadores

Nesta secdo sera apresentada a metodologia de célculo de cada indicador e

suas principais caracteristicas.

Indicador de Frota Total de Veiculos em relacédo a Populacéo - ig

Este indicador tem o objetivo de verificar o crescimento da frota total de
veiculos em relacdo ao crescimento populacional. Verificar esse crescimento €
importante, pois um crescimento exagerado na frota total de veiculos, além de
causar danos a toda infraestrutura da cidade que precisa de um determinado tempo
para se adaptar a demanda, indica que o sistema de transporte publico ndo tem
atendido as necessidades da populacdo, fazendo com que as pessoas prefiram o
transporte individual em detrimento do transporte publico.

Assim, acompanhar o desenvolvimento desse indicador, pode indicar ao
gestor publico em que momento o transporte publico perdeu a preferéncia da
populacdo, para que se possa buscar melhorias no sistema de transporte que

incentivem o uso diario do transporte publico.

. frota total de veiculos
lp =

populacgao total

Este indicador apresenta uma légica negativa, ou seja, quanto mais préoximo
de um, pior é o indicador, pois indica que a cidade tem uma frota de veiculos
relativamente grande quando comparada com a populacdo. Por isso temos que
converté-lo para légica positiva utilizada no IQTP, fazendo (1 — if).

Para interpretacéo do ir, consideramos que o maior valor do indicador (um)
sera quando a cidade tiver uma frota insignificante, ou seja, préxima de zero. Nessas
condi¢bes, tem-se uma cidade com uma frota reduzida e, consequentemente, mais

dependente do sistema de transporte publico. Essa seria uma situagcéo extrema, pois
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teriamos uma cidade que daria prioridade ao sistema de transporte publico, que
seria mais sustentavel e economicamente eficiente.

J& o menor valor do indicador (zero) sera quando a cidade possuir uma frota
exatamente igual a populacédo total. Em situagcdes como esta, teriamos um veiculo
para cada habitante, em média. Nessas condi¢fes, a cidade necessitaria de uma
infraestrutura urbana que desse total prioridade aos deslocamentos particulares, e
praticamente ndo existiria transporte publico. Caso a frota total de veiculos fosse
maior que a populagéo total, o indicador seria negativo (i < 0). Nesses casos,
consideraremos o indicador igual a zero (ir = 0), ja que o IQTP é um indice que

varia entre zero e um e, por isso, nao suporta valores negativos.

ii. Indicador de Idade Média da Frota - i;yr

O i;ur Vverifica se a idade média da frota que atende o sistema de transporte
publico esta dentro do nivel considerado ideal pelo gestor publico responsavel pela
regulamentacdo do setor, que no caso do municipio do Rio Grande, € a Secretaria
Municipal de Mobilidade Urbana e Acessibilidade (SMMUA).

Este indicador é fundamental quando se busca analisar a qualidade do
sistema de transporte publico. Uma frota nova, além de proporcionar conforto aos
usuarios, aumenta a produtividade do sistema porque reduz o0s custos com
manutencao, os gastos de combustivel, a emissédo de poluentes e atende de forma
eficiente aos mais novos quesitos de seguranca.

O i;yr € um indicador que varia entre zero e um, e utiliza a suposi¢cédo

. . -0 . . z
apresentada anteriormente para ser calculado: zzﬁ. Este indicador também

apresenta uma logica negativa, pois quanto menor a idade média da frota, mais o
indicador se aproxima de zero. Por isso precisamos inverter a logica desse indicador
fazendo (1 — i;yr), para que ele siga a logica positiva do IQTP.

O maior valor do parametro (um) utilizado para calcular o i;y foi de 15 anos.
Segundo o Art. 31° da Lei Municipal 5.602, de 22 de janeiro de 2002, os veiculos
gue serao utilizados no transporte publico em Rio Grande devem ter, no maximo, 15

anos de fabricacao.
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J4 o menor valor do parametro (zero), foi de 3 anos. Segundo Pereira e
Barros (2009), um levantamento feito com especialistas do setor de transportes em
2009, apontou que a idade média ideal para a frota dos 6nibus que atendem o
sistema de transporte publico seria de trés anos.

Dados os parametros que serdo utilizados para calcular o iy, podemos
defini-lo como:

) 01— 3
lLiMF = 15 — 3

iii. Indicador de Adaptacdo da Frota de Onibus - i4

O i, busca identificar qual o nivel de adaptacdo da frota que atende o sistema
de transporte publico. Este indicador tem um papel social muito importante na
analise da qualidade do transporte publico, pois identifica se houve ou ndo melhoras
referentes a acessibilidade para as pessoas portadoras de necessidades especiais.
A acessibilidade no transporte publico € um direito garantido por Lei, que busca
possibilitar a todos autonomia nos deslocamentos desejados.

o

o—

O i, também varia entre zero e um, e utiliza a seguinte suposicdo: i = -

o

Este indicador ndo necessita de conversédo, pois ja possui l6gica positiva, ou seja,
guanto maior a porcentagem de Onibus adaptados, maior sera o indicador.
Consequentemente, zero sera a pior situacao para o indice, e um a melhor.

O parametro superior (um) estabelecido no célculo do i, parte do principio de
gue todos os 6nibus (ou seja, 100% da frota) devem ser adaptados para garantir um
atendimento integral a todos, independente de suas necessidades ou limitacdes. A
acessibilidade € um dos principios fundamentais da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana, previsto no inciso | do art. 5° da Lei n°® 12.587, de 03 de janeiro de 2012.

O parametro inferior (zero) foi definido com base no Edital de Concorréncia n°®
004/2011, de 10 de junho de 2011, da Prefeitura Municipal do Rio Grande, que no
Anexo | — Especificagcdes Técnicas da Frota e dos Veiculos, item 4.1.2, estabelece
gue pelo menos 50% da frota de veiculos deverdo ser adaptados, desde o inicio da

operacao.
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Estabelecidos os parametros que seréo utilizados no calculo do iy, podemos

defini-lo como:

. 03— 50%
4= 100% — 50%

iv. Indicador do indice de Passageiros por Quilémetro - i;pg

O i;px tem o objetivo de verificar as variagdes ocorridas no Indice de
Passageiros por Quildmetro. O IPK € um indice que tem o objetivo de verificar
quantos passageiros, em média, utilizam o transporte publico a cada quilémetro. E
utilizado no célculo da tarifa e tem uma relacdo inversa com seu valor: quanto maior

o indice, menor sera a tarifa. A férmula do IPK é bem simples:

quantidade total de passageiros
distancia total percorrida pelos onibus

IPK =

. Um dos principais motivos apontados pelas

empresas concessiondrias de transporte publico para o crescente aumento das
tarifas é a reducao persistente do IPK.

O i;pg, assim como todos os outros indicadores que compdem o IQTP, varia
~ - - ~ . -0 . .
entre zero e um, e também é calculado através da equacéo i = ?To Este indicador

possui uma logica positiva, pois quanto maior for o IPK, maior sera o i;pg, € €
desejavel que o IPK possua valores cada vez maiores.

A determinacdo de parametros para o0 i;px foi baseada em consultas e
estudos feitos por empresas que possuem vasta experiéncia no setor de transporte
publico. Para estabelecer o maior parametro (um), procuramos identificar qual seria
o “valor ideal” do IPK para que o sistema de transporte publico possuisse uma tarifa
consideravelmente mais baixa. Um estudo realizado em 2012 pela Empresa Publica
de Transporte e Circulacdo de Porto Alegre (EPTC) sugeriu que esse valor seria
igual a trés. Vale ressaltar que esse “valor ideal” do IPK é um valor possivel de ser
alcancado, caso sejam adotadas politicas que incentivam e favorecam a utilizagédo
do transporte publico.

Para estabelecer o menor parametro (zero), procuramos saber juntamente
com a Viagdo Noiva do Mar, uma das empresas concessionarias do transporte
publico em Rio Grande, qual seria 0 valor mais baixo que o IPK poderia alcancar,
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tornando a tarifa excessivamente elevada e o sistema de transporte publico
extremamente oneroso tanto para o usuério quanto para o setor publico. Esse custo
elevado da tarifa seria alcancado, segundo a empresa, com um IPK igual a um.

Estabelecidos esses parametros, podemos encontrar 0 i;px através da
férmula:

. g3 —1
lIPK:—3_1

b. Fonte e Natureza dos Dados

Apés apresentar toda a metodologia de célculo do IQTP e de seus
indicadores, apresentaremos, nesta secéo, dados referentes ao transporte publico

do Rio Grande e calcularemos o IQTP referente aos anos de 2011, 2012 e 2013.

i. Indicador de Frota Total de Veiculos em relacdo a Populacéo - i

Segundo dados da Fundacdo de Economia e Estatistica - FEE, a populacao
do Rio Grande era de 198.051 pessoas no ano de 2011, 198.795 em 2012 e
199.959 em 2013. E, segundo o Departamento Nacional de Transito — DENATRAN,
a frota total de veiculos era de 87.822 veiculos em 2011, 95.565 e 104.596 para os

anos de 2012 e 2013, respectivamente.

Tabela 1: Populacéo e Frota Total de Veiculos do Rio Grande
Dez.de 2011 Dez.de 2012 Dez.de 2013
POPULACAO 198.051 198.795 199.959
FROTA TOTAL 87.822 95.565 104.596

Fonte: Fundacdo de Economia e Estatistica (FEE) e Departamento
Nacional de Transito (DENATRAN)
Elaboracgéo propria.
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Ao analisar os dados, podemos observar um rapido crescimento da frota total
de veiculos em relacdo a populagdo. Enquanto que a populacdo aumentou 0,37%
em 2012 e 0,58% em 2013, a frota total de veiculos deu um salto de 8,82% em 2012
e de 9,45% em 2013. Um dos resultados desse rapido crescimento na frota de
veiculos € o surgimento de congestionamentos em horarios de pico, que aumentam
consideravelmente o tempo necessario para realizar pequenos deslocamentos.

O Grafico 1 mostra o crescimento da frota total de veiculos comparado com o

crescimento populacional para os anos de 2011, 2012 e 2013.

Grafico 1 — Frota Total de Veiculos e Populacao do Rio Grande
250000

200000

150000

B FROTATOTAL
100000

m POPULACAO

50000 -~

O _
Dez. de 2011 Dez. de 2012 Dez. de 2013

Fonte: Departamento Nacional de Transito (DENATRAN) e Fundacao de
Economia e Estatistica (FEE)
Elaboracéo prépria.

Utilizando os dados acima no célculo do ir, podemos encontrar 0s seguintes

valores:

e [ para2011:

( 87822

198051) = 0,56

iF=

e ippara?2012:

. (95565>_052
= 198795) ~
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e [ppara2013:

T (104596) — 048
= 199959/ ~

Como podemos observar, o i vem caindo durante os trés udltimos anos,
principalmente por causa da alta taxa de crescimento da frota total de veiculos

durante o periodo analisado.
ii. Indicador de Idade Média da Frota - i;yr

A idade média da frota dos veiculos que atendem o sistema de transporte
publico permaneceu praticamente estavel durante o periodo analisado. Isso ocorreu
porque o ultimo Edital de Licitacdo lancado pela Prefeitura Municipal do Rio Grande
em 2011 exigia que as empresas operassem com uma frota que tivesse, no maximo,
cinco anos em média de uso. Além disso, ha a exigéncia de que, no minimo, 50% da
frota seja acessivel para pessoas com deficiéncia desde o inicio da vigéncia do
contrato. Por conta disso, as empresas que venceram 0 processo de licitacao
renovaram boa parte da frota.

Segundo dados da Viacdo Noiva do Mar (informacao verbal)', a cidade do Rio
Grande possuia uma frota com idade média de 5 anos em 2011 e 2012. Em 2013,
com a aquisicdo de carros mais novos e mais modernos, esse valor caiu para 4,86
anos, fazendo com que Rio Grande tenha uma das mais novas frotas em operacao

no Estado do Rio Grande do Sul.

Tabela 2: Idade Média Frota
Dez.de 2011 Dez.de 2012 Dez.de 2013

IDADE MEDIA

DA FROTA

Fonte: Viac&o Noiva do Mar
Elaboracéo prépria.

5 anos 5 anos 4,86 anos

! Informacdo fornecida pelo Sr. Osvaldo da Silva, na sede da Viagao Noiva do Mar, em Rio Grande — RS, em
novembro de 2014.
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O calculo do i;yr para os anos de 2011, 2012 e 2013 é apresentado abaixo:

e i;yr para2011:

_ 5 —3
bap = 1= (15—3>= 083

e i;yr para2012:

) 5-3
e i;yr para2013:
) 4,86 — 3
e =1~ (g =3) = 084

Os altos valores do i;yr, proximos a um, indicam que Rio Grande possui uma

frota com idade média satisfatoria.
iii. Indicador de Adaptac&o da Frota de Onibus - i,

Assim como a idade média da frota, o nivel de adaptacao da frota também se
manteve estavel durante o periodo analisado. Conforme mencionado anteriormente,
o Edital de Licitacdo de 2011 exige que as empresas tenham, no minimo, 50% da
frota adaptada desde o inicio da vigéncia do contrato. Por conta disso, as empresas
gue operam o sistema de transporte publico do Rio Grande buscaram cumprir as
exigéncias contratuais e mantiveram esse indice um pouco acima do minimo
exigido.

Segundo a Viacao Noiva do Mar (informacéo verbal)?, em 2011 e 2012 cerca
de 70% da frota era adaptada para atender pessoas com deficiéncia. Em 2013 esse
valor subiu para 75%.

Os resultados encontrados para o iy de 2011, 2012 e 2013 sdo apresentados

a sequir:

2 Informacdo fornecida pelo Sr. Osvaldo da Silva, na sede da Viagao Noiva do Mar, em Rio Grande — RS, em
novembro de 2014.
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e i, para2011:

70% — 50%

= 2" _ 040
‘4= 100% — 50%

e i, para2012:
0% —50% _
‘4= 100% —50%

e i, para2013:
 75% —50%

=22 22 050

‘4= 100% — 50%

iv. Indicador do indice de Passageiros por Quilémetro - i;pg

O IPK vem diminuindo ao longo dos anos, e no periodo analisado néo foi
diferente. Segundo a SMMUA, em 2011 o IPK em Rio Grande era de 1,58, caiu para
1,53 e para 1,49, em 2012 e 2013, respectivamente. Consequentemente, 0 i;pg
também apresentou queda durante o periodo. Os valores encontrados para 0s anos
de 2011, 2012 e 2013 sé&o:

e i;px para 2011:

j = —=10,29
lipk 3_1

e i;px para 2012:

[ = —=0,26
lipk 3_1

e i;pg para 2013:

j = —=0,24
lipk 3_1
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c. Analise dos Indicadores

Antes de realizarmos o céalculo do IQTP para os anos de 2011, 2012 e 2013,
vamos analisar como tem se comportado cada um dos indicadores durante esse
periodo. O Grafico 7.5 mostra todos os indicadores que compdem o IQTP durante o

periodo analisado.

Grafico 2 — Indicadores que compdem o IQTP

miF

milMF
WiA
milPK

Ano de 2011 Ano de 2012 Ano de 2013
Elaboracéo propria.

O Gréfico 2 mostra de forma mais clara quais indicadores vem apresentando
queda durante o periodo e, portando, necessitam de maior atencdo, ja que
impactam de forma negativa o IQTP. O i;,r permaneceu praticamente estavel
durante todo o periodo; o i, apresentou uma alta s6 em 2013, permanecendo
constante nos dois anos anteriores; 0 ip € 0 i;px apresentam uma clara tendéncia de
gueda durante o periodo, sendo que 0 i;px € 0 indicador que apresenta os valores
mais preocupantes, pois esta muito préximo do limite inferior do parametro, ou seja,
o IPK estd se aproximando de um valor critico que faria com que a tarifa do

transporte publico se tornasse excessivamente elevada.
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d. Calculo do indice de Qualidade do Transporte Publico

ApoOs realizarmos os célculos de todos os indicadores, podemos calcular o

indice de Qualidade do Transporte Plblico para os trés periodos:

e IQTP para 2011:
1QTP = {0,25 x 0,56 } + {0,25 x 0,83} + {0,25 x 0,40} + {0,25 x 0,29} = 0,52
e |QTP para 2012:
1QTP = {0,25 x 0,52 } + {0,25 x 0,83} + {0,25 x 0,40} + {0,25 X 0,26} = 0,50
e |IQTP para 2013:

1QTP ={0,25 x 0,48 } + {0,25 x 0,84} + {0,25 x 0,50} + {0,25 x 0,24} = 0,51

O IQTP apresentou pequenas variacdes durante o periodo analisado. Em
2011 o IQTP foi 0,52; teve uma pequena reducdo em 2012, chegando a 0,50,
impulsionada pela tendéncia de queda de dois indicadores (ir € 0 i;pg), €NquUanto
qgue o i;yr € 0 iy permaneceram constantes; e, em 2013, mesmo com a tendéncia de
queda mencionada anteriormente, o IQTP apresentou uma pequena melhora, pois
os indicadores iy € 0 iy apresentaram uma variacdo positiva fazendo com que o
indice fosse 0,51.

O Gréfico 3 apresenta todos os indicadores (ig, i;yr, i € i;pg) € 0 IQTP para
os anos de 2011, 2012 e 2013. Mesmo com o IQTP apresentando um
comportamento estavel no periodo, ndo se pode descartar a necessidade de
politicas publicas que priorizem o transporte publico em relagéo ao individual. Esses
investimentos deveriam, preferencialmente, se concentrar em projetos que
ajudassem a reverter a tendéncia de queda do i e do i;px. Reverter essa tendéncia
negativa dos indicadores traria uma melhora significativa no IQTP dos proximos

anos.



Grafico 3 —1QTP e seus Indicadores
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Elaboracéo prépria.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A presente monografia teve como tema a construcdo de um indice de

qualidade de transporte no municipio do Rio Grande.

O indice de Qualidade de Transporte Publico (IQTP) é composto por quatro
indicadores: a) frota/populacéo, b) idade média da frota, c) adaptacdo e d) indice de
Passageiro por Quilémetro (IPK), e tem como objetivo ser um indice representativo

da qualidade do transporte publico.

O IQTP se manteve praticamente estavel durante o periodo analisado, mas
ainda esta longe daquilo que se considerou ideal para se ter um transporte publico
de qualidade. Em 2011 o IQTP foi 0,52, em 2012 caiu para 0,50 e, em 2013 teve
uma pequena recuperacao e chegou a 0,51. Mas a tendéncia de queda verificada
em dois indicadores (ir € i;pgx) indicam a necessidade de melhorias no sistema de

transporte para que a populacédo volte a utilizar o transporte publico.

A reducdo gradativa da quantidade de usuéarios no sistema de transporte
publico impacta de forma negativa no preco da tarifa, que precisara de reajustes
cada vez maiores para que o sistema continue sendo economicamente viavel. O
poder publico precisa investir em projetos que incentivem a utilizacdo do transporte
publico, tornando-o atrativo a populacdo. Esses investimentos podem concentrar-se,
por exemplo, na melhoria de infraestrutura urbana com corredores exclusivos para
onibus, que reduziriam consideravelmente o tempo das viagens e tornariam todo o

sistema mais eficiente, ndo s6 do ponto de vista econdmico.

Adequar o transporte publico as necessidades da populacédo é fundamental
para que a utilizacdo do sistema de transporte publico faca parte do dia-a-dia das
pessoas. Além disso, € preciso priorizar a utilizacdo do transporte publico sobre o

transporte individual, criando alternativas que possibilitem seu uso de forma
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eficiente. Reverter essa tendéncia de queda verificada nesses dois indicadores é

fundamental para que o IQTP apresente melhoras significativas nos préximos anos.

O indicador referente ao grau de adaptacdo da frota para atender pessoas
com necessidades (iy) apresentou melhora durante o periodo, mas também esti
longe do ideal, que seria uma frota totalmente adaptada e acessivel. A
democratizacdo do sistema de transporte publico € fundamental para que a cidade
tenha avancgos sociais e melhoria na qualidade de vida da populacéo. Melhorar esse
indicador é fundamental para que o transporte publico possa cumprir seu papel

social.

Por outro lado, verificou-se que o indicador referente a idade média da frota
(i;ur) apresenta resultados satisfatorios. Isso significa que, na média, os 6nibus que
compdem a frota utilizada para atender o sistema de transporte publico se
aproximam do parametro considerado ideal. Mas, como podemos verificar através
dos resultados do IQTP, manter apenas esse indicador elevado ndo é suficiente

para obter resultados satisfatorios referentes a qualidade do transporte publico.

Dada suas limitagBes, o IQTP mostra de forma clara que € preciso investir no
sistema de transporte publico no municipio do Rio Grande para que se possa ter
mais qualidade, eficiéncia e democratizacdo do transporte publico, para que este

possa desempenhar seu papel econémico e social & populacao.
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